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MENSAGEM INICIAL

A quem retorna a mais um semestre, e aos(às) que
estão chegando agora na Universidade, saudamos com muito
entusiasmo.

Nós, que integramos o Núcleo Local de Assistência
Estudantil e Ações Afirmativas, conhecido carinhosamente
como NOAE, queremos reiterar a nossa alegria que se renova
a cada período acadêmico, desejando a todos(as) vocês uma
excelente vivência universitária.

Caso necessitem do nosso auxílio, saibam que contam
sempre com o nosso apoio. Temos o maior prazer em ouvir
vocês, com muita ética e respeito, entendendo que cada
um(a) é único(a), e que nossas peculiaridades nos tornam
quem somos.

Sejam muito bem-vindos(as) e contem sempre conosco!

Abraços,

Fátima Coutinho – Assistente Social 
Laise Almeida – Pedagoga 

Lígia Reis – Psicóloga 
Thaiza Fruneaux – Nutricionista
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FUNCIONAMENTO DO NOAE

O NOAE funciona de segunda a sexta, realizando
orientações e atendimentos individualizados e/ou em
grupo(s).

Além da demanda espontânea, para o atendimento de
questões pontuais e orientação ao público externo,
agendamos atendimentos específicos (exclusivo para
estudantes do ICTI) pelos seguintes e-mails:

E-mail do setor: noae.icti@ufba.br
E-mail de Fátima (assistente social): fatima.coutinho@ufba.br
E-mail de Laise (pedagoga): laise.isabela@ufba.br
E-mail de Lígia (psicóloga): ligia.reis@ufba.br
E-mail de Thaiza (nutricionista): thaizafruneaux@ufba.br.
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ACOMPANHAMENTO SOCIAL 

Responsável: Fátima Coutinho

A assistente social orienta os(as) estudantes do ICTI
acerca dos benefícios da Assistência Estudantil da Pró-Reitoria
de Ações Afirmativas e Assistência Estudantil da UFBA
(PROAE), detalhando as particularidades de cada auxílio
ofertado e os meios para pleiteá-los.

O(A) estudante poderá solicitar orientações
presencialmente ou por e-mail (fatima.coutinho@ufba.br),
para sanar dúvidas referentes à Assistência Estudantil.

Observações:

• O atendimento está disponível para todos(as) os(as)
estudantes do ICTI (estudantes de outras unidades devem
buscar a PROAE);

• Os atendimentos são completamente sigilosos;
• Não é permitido gravar o atendimento sem prévia

autorização;
• Se houver necessidade, a assistente social poderá orientar

o(a) discente a buscar outros tipos de atendimento
(pedagógico, psicológico ou nutricional).

Principais demandas atendidas:

• Atendimento e escuta qualificada dos(as) estudantes;
• Análise socioeconômica do núcleo familiar do(a) estudante

para fins de acesso aos benefícios da assistência estudantil
da UFBA;

• Acompanhamento das Chamadas para o Cadastro Geral da
PROAE;

• Atuação nos Editais de Novos Benefícios e nos Editais de
Renovação de Benefícios da PROAE.
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ACOMPANHAMENTO PSICOLÓGICO 

Responsável: Lígia Reis

O(a) estudante que sentir necessidade de atendimento
psicológico pode entrar em contato com a psicóloga através do
e-mail ligia.reis@ufba.br, e a profissional o(a) responderá
combinando o horário para o atendimento.

Observações:

• O atendimento está disponível para todos(as) os(as)
estudantes do ICTI (estudantes de outras unidades devem
buscar o Psiu, SMURB ou outras unidades de atendimento);

• Os atendimentos são completamente sigilosos;
• Não é permitido gravar o atendimento sem prévia

autorização;
• Caso o(a) estudante desmarque ou falte sem aviso, deverá

entrar em contato com a psicóloga na semana seguinte para
marcar novo horário, caso ainda tenha interesse em ser
atendido(a), aguardando disponibilidade de agenda;

• Se houver necessidade, a psicóloga poderá orientar o(a)
discente a buscar outros tipos de atendimento (pedagógico,
social, nutricional ou externo).

Principais demandas atendidas:

• Sofrimento psíquico relacionado à vida acadêmica;
• Impactos psicossociais na permanência estudantil;
• Orientações e psicoeducação das emoções;
• Questões de aprendizagem.
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APOIO PEDAGÓGICO 

Responsável: Laise Almeida

O atendimento pedagógico visa auxiliar o(a) estudante com
relação às dificuldades para construir e manter uma rotina de
estudos organizada e profícua, além de contribuir com a escolha
melhores estratégias para a aprendizagem. O(A) estudante deve
agendar o atendimento enviando e-mail para
laise.isabela@ufba.br e aguardar o retorno da pedagoga para o
preenchimento dos dados de requisição do atendimento e
agendamento do mesmo.

Observações:

• O atendimento está disponível para todos(as) os(as)
estudantes do ICTI (estudantes de outras unidades devem
buscar o colegiado do seu curso);

• Os atendimentos são completamente sigilosos;
• Não é permitido gravar o atendimento sem prévia

autorização;
• Se houver necessidade, a pedagoga poderá orientar o(a)

discente a buscar outros tipos de atendimento (social,
psicológico, nutricional ou externo).

Principais demandas atendidas:

• Relação com a aprendizagem;
• Rotina de estudos;
• Prestação de informações e orientações acadêmico-

administrativas genéricas, de caráter público, relacionadas à
legislação da UFBA.
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ORIENTAÇÃO NUTRICIONAL 

Responsável: Thaiza Fruneaux

O(a) estudante que desejar orientação nutricional (que
não seja ambulatorial) pode entrar em contato com a
nutricionista através do e-mail thaizafruneaux@ufba.br, e a
profissional o(a) responderá combinando o horário para o
atendimento.

Observações:

• O atendimento está disponível para todos(as) os(as)
estudantes do ICTI (estudantes de outras unidades devem
buscar o SMURB ou outras unidades de atendimento);

• Os atendimentos são completamente sigilosos;
• Não é permitido gravar o atendimento sem prévia

autorização;
• O atendimento não possui caráter ambulatorial/Clínico,

por isso não serão elaborados dietas e/ou planos
alimentares personalizados;

• Se houver necessidade, a nutricionista poderá orientar
o(a) discente a buscar outros tipos de atendimento
(pedagógico, social, psicológico ou externo).

Principais demandas atendidas:

• Organização da rotina alimentar no contexto acadêmico;
• Orientações nutricionais gerais voltadas à promoção da

saúde e qualidade de vida;
• Ações de Educação Alimentar e Nutricional.
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